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Preguntas Frecuentes

¢Que es el Programa Piloto de Frutas y Vegetales EBT De CA (CA

s Fruit and Vegetable Pilot EBT Pilot Project)?

Un programa disefado para brindar beneficios suplementarios a las
familias que reciben CalFresh. Los beneficios se reciben al comprar
frutas y verduras.

¢Quién es elegible para recibir este beneficio de ddlares
adicionales?

Cualquier participante de CalFresh que compra articulos elegibles
para CF&V usando su tarjeta de EBT en una tienda o mercado de
agricultores participante recibira dolares adicionales segun lo que
gasten.

¢Como pueden recibir este beneficio los participantes de Calfresh?
Cuando un participante de CalFresh compra articulos elegibles para
CF&V con su tarjeta de EBT en una tienda o mercado de agricultores
participante recibira este beneficio adicional. Por ejemplo, si un
participante de CalFresh gasta $3 en articulos elegibles (frutas o
verduras), recibird $3 en beneficios de incentivo para atras.

¢Hay un limite en cuanto pueden recibir los participantes en una
transaccion?
El limite de ddlares adicionales es basado en:

e 1. Cuanto dinero es usado en la compra de productos elegibles.
Por ejemplo, si un cliente paga $10 con EBT pero solo $5 son
frutas o verduras solo recibirdn $5 de reembolso a su tarjeta de
EBT.

e 2. Cuantos dolares de EBT estan disponibles as cliente. Por
ejemplo, si el cliente paga una transaccion de $20 usando $10 de
cash y $10 con su tarjeta de EBT porque solo le quedan $10 en la
tarjeta solo recibird $10 de reembolso.

e 3. Depende de cuanto le falta al cliente para llegar al maximo de
$60/mes. Por ejemplo, si el cliente ya ha recibido $55 en un mes y
paga $10 de frutas y verduras. Solo recibird $5 pues esto es lo que
gueda para llegar al maximo aprobado.
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Programa Piloto de Frutas y Verduras EBT De CA (CF&V)
' Preguntas Frecuentes

¢Cuales productos son elegibles para el programa?

A partir de agosto de 2023, cualquier fruta o verdura que cumpla con
la siguiente definicion es elegible en sitios participantes: “cualquier
variedad de frutas y verduras enteras o cortadas sin azucares, grasas,
aceites o sal afadidos y que no hayan sido procesadas con calor,
secado, enlatar o congelar.”

¢Cual es el beneficio maximo que se puede recibir al mes?

Un participante de CalFresh puede ganar hasta un maximo de $60 al
mes. Esto no quiere decir que son $60 por persona, sino $60 por la
cuenta asociada con la tarjeta de EBT.

¢COmo se usa este beneficio?

Estos beneficios se pueden canjear en cualquier tienda o local
autorizada para aceptar EBT. Estos beneficios también son
transferibles entre condados y se pueden utilizar para comprar
cualquier articulo elegible para CalFresh. No se limitan a comprar
frutas y verduras.

¢Se reembolsaran inmediatamente los fondos de CF&V? éSe pueden
gastar inmediatamente?

Si, los fondos CF&V se agregaran a las cuentas de los clientes en el
momento de la compra. No hay periodo de espera, por lo que esos
fondos también estaran disponibles para gastar inmediatamente.

¢Pueden usar los fondos de CF&V en condados que no estan
participando en el programa?
Si.
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Programa Piloto de Frutas y Verduras EBT De CA (CF&V)
Preguntas Frecuentes

¢Cudles condados estan participando en el programa piloto?

Alameda, Los Angeles, Monterey, Mendocino, Napa, Orange,
Riverside, Sacramento, San Bernardino, San Diego, Santa Clara. Favor
de informar a la comunidad que hay tiendas participantes en cada
condado y no todas las tiendas en estos condados ofrecen el
programa.

¢Cudles tiendas estan participando en este programa?

Arteaga’s Food Center, Santa Fe Foods, Harvest Market, Mother's
Nutritional Center y un numero selecto de mercados de agricultores
en todo el estado. La ubicacion se puede encontrar aqui.

¢Se pueden usar los fondos de PEBT para participar en este
programa?

No, los fondos de PEBT no califican para participar en este programa
Piloto de Frutas y Vegetales de EBT.

¢Se reemplazaran los fondos de este programa si son robados
electronicamente?
Si, estos beneficios son elegibles para reemplazo.

¢Como se informaran los participantes de Calfresh que este
programa esta disponible?

Las tiendas y mercados de agricultores participantes tendran
materiales para distribuir y carteles para informar a la comunidad. La
informacion sobre el proyecto piloto CF&V se publicara en el sitio
web del CDSS y en el Portal del titular de la tarjeta EBT. Cada
condado participante también ayudara a compartir la informacion.

¢Como se financiara este proyecto?
El proyecto piloto CF&V esta financiado por el Estado de California 'y
los reembolsos se liquidaran utilizando la cuenta del CA State Bank.




